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DECRETON 41681 DE QL DE mAwe  DEAS

Regulamenta a Lei n° 7,049, de 16 de outubro de 2017, que
ctia o Agéncia de Regulagdo dos Servios Prblicos
Delegados do Estado do Piewi - AGRESP], ¢ dé outras
providéncias,

0 GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUE, no uso daatrbuigdo que Lhe confete o inciso
X1 do art, 102 da Constituigio stadual; ¢

CONSIDERANDO o que dispde o art 40, da Lei n° 7.049, de 16 de outubro de 2017, que
criou a Agéncia de Regulagio dos Servigos Piblices Delegados do Estado do Piaui - AGRESPL

DECRETA:

CAPITULOT
DA INSTALACA, NATUREZA E FINALIDADE DA AUTARQUIA

Art. 1° Fica instalada a Agéncia Reguladora dos Servigos Pdblicos Delegados do Estado do
Piauf - AGRESP, antarquia sob regime especial criada pela Lei 1° 7.079, de 16 de outubro de 2017,
vinculada diretamente a0 Chefe do Poder Executivo Estadual, dotada de autonomia aduministratva,
orgamentiria e financeire, com sede ¢ foro na Capital do Estado ¢ prazo de duragdo indeterminado,
com a finalidade de regular ¢ fscalizar os servigos, o saneamento bésico, transportes, gés canalizado ¢
infraestrutura geal ¢ detnas servigos pdblicos delegados do Estado do Piau

Penigrao tmico. A AGRESP poderd exercer afungdo de regulagho  fiscalizagi dos servipos
pablicos e demais afividades econdmices regulamentadas de competéncia da Unio e dos municfpios
desde que receba de ts entes ou de sua entidades  respeciva delegacho, mediante convénio, acordo,
contrato ou outros instrumentos congéneres,

Art. 2" Para fins deste Decteto aplicam-se as sequintes definiodes:

1 - poder concedente; a Unido, o Estado do P ou os municipos, em cuja competéncia se
enconte o servigo piblico objeto de concessio, permissdo ou autorizag;

11 - entidade regulada: pessoa fsic, juridica ou cons6reio de empresas ao qual foi delegada a
restagio de srvigo piblico mediante concesso, permisséo ou autorizagho, submetidas & competéncia
regulattria da AGRESPI por disposigio do poder concedente;

1IN - servigo piblieo delegado: aquele cuja prestagdo foi delegada pelo poder concedente,
sempre mediante licitagho & pessoa fisica, juridica ou consérelo de empresas, nas modalidades de
concesso, permisséo ou autorizagdo;

IV~ concesséo e servigo piblico:  delegagho de sua pretagdo, it pelo poder concedent,
mediante licitagéo, na modalidade de concoméncia, & pessoa juridica ou consdrcio de empresas que
emonstrs capaidade para seu desempento, por sua conta e risco ¢ por prazo Geferminado;

V - pemissio de servigo pblico: a deegagho  tiulo precdrio, mediante Heitagho, da
prestagéo de servigos piblics, fefa pelo poder concedente a pessoa fisica on juridica que demonstre
capacidade para o sen desempenho, por sua conta ¢ isco,

Parigrafo inico. Para os fins deste Decreto, Agéncia Reguladora dos Servicos Piblicos
Delegados do Estado do Piaui, AGRESPI ¢ Autarquia se equivalern,

CAPITULOTl
DOS OBJETIVOS E COMPETENCIAS

Art, 3" Constituem objetivos fundamentais da AGRESPI:

1- cumpri  fazer cumpri  legislao especfica rferente s aividades reguladas, bem como
2 regulagAo técnica e controle dos padrdes de qualidade, de forma a garantr a sua contimidads,
seguranga, prestagio adequada e confiabilidade, podendo para tanto determinar diligéncias funto a0
poder concedente ¢ entidades reguladas;

10+ acompanhar ¢ fisealizar as atividades reguladas no Estado de acordo com 0s padres e
normas estabelecidas nos regulamentos, contratos de concesso ou pemmisséo, aplicando as sanges
cabiveis ¢ orientagfs necessérias aos ajustes 1a prestagd dos servigos;

I - moderer e dirmir confltos de ifetesse elativos a0 objeto das concessPes, permissdes ¢
autorizagges, entre poder concedente, entidades reguladas e usudrios:

IV - tender a0 usuério, compreendendo o recebimento, processamento ¢ provimentos de
teclamagBes relacionadas com a prestagho das afividades reguladas, conforme previso na legilagho
e vigor,

V- elaborar ¢ divulgar amalment @ agenda regulatéria para cada selor, mantendo
informagtes atualizadas sobre as atividades teguladas, visando apoiar e subsidiar estudos e decisbies ¢
promover a transparéncia regulatfria;

VI - estabelecer tarifas conforme a politica tarifria setorial, de modo 4, concomitantemente,
incentivar os investimentos privados e propiciar a modicidade das arifes aos usudtios

VIL - zeler pelo fiel cumprimento da legislagio, dos contratos de concessho ¢ termos de
pemissfo e autorizagho das atividades reguladas sob a sua competéncia regulatdria, podendo, para
tant, determinar ciligéncias junto a0 poder concedente e entidades regulades, ¢ ter amplo acesso a
dados ¢ informages;

VI - promover a implementacdo das diretrizes estabelesidas pela legislacdo ¢ pelo poder
Concedents em telagho 4 concessé e permissdo de servigos sujeitos & competincia da AGRESPI do
Estado do Piauf;

IX - formalizar a5 concessbes ¢ permisses quando o poder concedente delegar & AGRESPI do
Estado do Piaui ta atribuio por meio de instrumento espectfico, & sempte em obediéncia 4 legislagio
Vigente:

X - fiscalizar, diretamente ou mediante contratagho de terceros, os aspectos téertico,
econdmico, contabi, financeio, operacional ¢ juridico dos contratos de concessio e termos de
permisso de servigos pablicos;

XI - ncentivar  concorréneia nos iversos sefores sujetos & sua regulagior

X1 - contratar com entidades piblicas ou privadas servigos téonicos, Vistorias, estudos ¢
auditorias necessdrios a0 exercfcio das atividades de sua competéncia, respeitada a legislanto
pertinente; ‘

X110 - raticar todos osatos necesefrios a0 pleno ¢ usto cumprimento dos seus objeivos,

Att. 4 Comnpete 8 AGRESPI:

I - reuni ¢ consolidar, requisitando informagdes do poder concedents ¢ entidades reguladas,
tods as informagdes pertnentes a0 desempenho de suas fangdes, especialmente o instrumentos-
confratuais e similares atualmente em vigor, a polftica taifiia vigente, as reclamagles apresentadas
pelos usudrios do servigo concedido ou permitdo e a resposts a estes dadas, os autos das licitagfes
piblicas organizadas 1o Estado do Piaus que envolvam a concessi e permissdo de servigos piblicos
assim como seus estudos, demais anexos ¢ afos decisérios respectivos, demis informagGes pertinentes;

I - receber,instruir & decidi todas as reclamages apresentadas pelos usuirios dos servigos
piblicos concedidos e permitidos, resguardados os direitos 4 ampla defesa ¢ a0 contraditério das
eafidadesreguladas nelas implicadas, aplicando as sangées previstes em e |
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I denifear servipos pibicos de compenciaestadual que possam ser melho prestadosse
conedidos ou permitides » enfidades rgoladas, ecomendande, em ato fundamentado, a0 Chefe do
Poder Exceutivo que autorize a concessdo ou permissd deses podendo, pera tanto, convocar
andiéacies pibieas de modo a obte & atengho daopinido bl ’

IV - fiscalizar & presagho dos servigos concedidos e permitidos ¢ determinr a0 poder
concedente ¢ & entdade regulada responsiveds que promovarn as agfes necessris 4 sua correg,
observado o inc. [ deste artigo; -

V - analisar previamente 4 publicagho os editais de Htagho piblca que vise conceder ou
permifr & entidade regular a presagAo de servigo piblico, bem como os seus anevos, detemminando
alteraghes reclamadas pela I ou pela boa téonica;

V1 outres afibuigdes comptfve com seus objefvos, conforme deliberagho deseu Conselho
Diretor,

At 5° As afividades de regulagio e fisealizagho da AGRESPI visario primorcialments &
prevengdo de condutas violadoras das nommas legas, egulamentares e pactuads, oom os propdsitos
de: ‘

1 - instrur s entidades reguladas quanto &0 cumprimento de suas obrigagdes contratual,
reglamentaes ¢ legais;

11 - fazer cumprr as nomas legas, regulamentares e pactuadas pertnentes aos servicos
Piblios regulados, & em especial os contrats de concessfo ¢ termos de permissé

10 - garantir & qualidade do servipo prestado bem como a razoabilidade da tarif cobrada por
entidade regulady,

IV - subsidiar, com informagies ¢ dados necessérios, & aio reqlattria, visando 2
modernizagi do ambiente institucionl de atuagho da AGRESP,

V prevenir potencia confitos enfre poder concedente, entidades reguladas ¢ usuiris;

VI~ evitar pricas anicompetifve ¢ e impedimento ao livee acesso aos servigos piblicos
regulados.

Perdgafo Gnico. A AGRESPI poderd contrate ténicos ¢ empresas especiaizades, bem como
consulores independentes ¢ anditres extemos, para obtr, anaisar ¢ atestar informagdes ou dadog
mieessirog 4 afvidades de fiscalizagho e cotrol dos servigos piblico regulados nos termos da Lei
1 8.666/93 & demis novmas federa e staduais pertnentes.

A, 6 As atividades de regulagdo econbmica desenvolvides pela AGRESPI visarho
primordiamente & andise ¢ contole das tarif ¢ estruas tarfiias aplicadas pelas entdades
reguldes, verifcando se estes atendem i normus Legs, reqlamentares & pactadss, ¢ em especil

a0s requisitos de modicidade ¢ equilbrio econdmico-financeiro dos contratos de concesséo ou termos
e permissio.

CAPTULO I
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

At 8" A Agéucia de Regulagho dos Servigos Piblicos Delogados do Btado do Phaui -
AGRESPI teré a seguinte estrufura orgenizacional;

[+ Conselho Diretor

I1- Diretor-Geral

I - Diretores das Areas Téenicas

IV - Diretor Administrativo-Financetro;

V- Ouvidoria;

-

VI Assessorias Técnicas;

VI Gerente de Agua ¢ Sneamento;

VIII - Gerente de Transporte;

+ IX- Gerente de Energia ¢ Comunicagdes;

X - Coordenador de Licitagies ¢ Convénios;

X1 - Coordenadores de Arees Téonicas;

XII - Procurador-Chefé,

§ 1° A AGRESPI teré como drglo de deliberagéo maxima o Conselho Diretor,

§2° A representago judictal ¢ & consltora juridica da AGRESPY, com prermogatives
processuais de Fazenda Piblca, sré exercida pela Procuradorta da Agéncia, vineulada 4 Proowradoria
Geral do Estado para fins de orientagdo normativa e Supervisdo téonica,

§ 3 0 Procutador-Chefe da Agéncia, nomeado pelo Governador do Estado dentre os
integrantes da carrira de Procurador do Estado, poderd participar, sem direito a voto, das reunides do
Conselho Direto, prestando assisténcia e esclarecimentos, quando equisitados com antecedéncia pelos
Diretores, na forma deste Decreto,

§ 4 A convocagio far-se-4 de acordo com a praxe adotada entre o Procurador-Chefe ¢ o
Conselho Diretor ou, salvo inexistente esta, por melo de ordem escrita entregue com antecedéncia
minima de 24 (vinte ¢ quatro) horas,

§ 57 Os Diretores serdo substituidos pelos Gerentes mais antigos de suas espeetivas Diretorias e suas

falas jusificadas e, no Conselho Diretor, pelo Diretor Administraivo-Financeiro,

Art. ° Os drgos da AGRESPI agirio conforme previsto em sen Regimento Inferno e demais
Normas eprovadas pot seu Conselho Diretor,

CAPITULO IV
DOS PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

SECAOT
Das Disposictes Gerais

Art, 10. Os procedimentos promovidos pela AGRESPI visam, especialmente, a protegio dos
direitos dos usudrios, 0 acompanhamento do cumprimenty das obrigasdes legais, regulamentares ¢
contratils des entidades reguladas e dos usudrios dos seus servis, a fscalizagho da exploragdo dos
servigos, inclusive dos aspectos técnicos a estes relacionados, bem como 2 apreciaglo das solicitaodes,
teclamaghes ¢ denneias protocolizades no dmbito da Agéncia ¢ o cumprimento dos fins a ela
Iegalmente atribuidos, - ‘

Pardgrafy dudoo. As atividades da Agénia obedecer, entre outrs, 205 principios da
legalidade, fnalidade, motivagio, morelidade, eficiénci, celeridade, interesse piblico, impessoalidade,
igualdade, devido processo legal, ampla defes, contraditri, razoehilidade, proporcionalidade,
imparcilidade, publicidade, economicidade e seguranca uridica,

At, 1, Os processos administrativos observaro, denre OUfros, 08 seguintes critérios de;

1 - atuagfo conforme a Lei ¢ o Direito;

IT - atendimento a fins de interesse geral, vedada a remineia total ou pacial de poderes ou
competéncias, salvo as legalmente autorizadas;

Il - objetividade no atendimento do interesse pblic, vedada a promogo pessoal de
servidores ou autoridades;

IV atuagio segundo padres ticos de probidade, decoro ¢ boaef

V - observétcia da publicidade des informagfes como preceito gerl ¢ do sigilo como
exceggo, ressalvadas s hipoteses de sigilo prevists na Consiigho Federe, na Constinigdio Estadual
ou em e .

VI.- adequagho entre meios ¢ fin, vedada a imposicio de obrigagges, restriodes ¢ sanges em

medida superior quelas estitamente necessarias a0 atendimento do interesse piblico ou estabelecidas
pela legislagdo; ‘ -
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VAL indicacdo dos pressupostos de feto e de direito que findamentarem a decisio;

VIII - observéneia das formelidades essenciis & gananta dos direitos dos inetessado;

IX - adogio das formas simples, suficientes pera propicia adequado gran de certeza,
seglranea ¢ respeito aos-direftos dos interessados;

X - impulsi de oficio do processo adrministafiv, sem prefuizo da atuaghio dos interessados;

X1 - interpretegéo des normas da forma que melhor garanta o atendimento do fim piblico a
Que st destinem, vedadz a aplicagdo etroativa e nova interpretagi;

XII - garantia dos direitos & comunicago, & apresentagdo de legagiies finais 4 produgdo de
provas ¢ & nterposigéo de recursos, 105 processos que possam resultar em sangfes ¢ nas situagles de
litigio;

XIIT - proibigéo de cobranga de despesas processuls, ressalvadas as previstas na legislagho
aplicavel.

§ 1° A AGRESPI adotard procedimentos que tomem seus processos eletrdnicos, inclusive com
sistema de peticionamento eleténico, dotado da respeetiva certificagho digital, com o objetivo de
aprimorar sua gestéo de documentos e faciitar o acesso de servidores ¢ cidados as informagges da
Agéncia, 0 que propiciard celeridads, segurenga ¢ economicidade em seus procedimentos.

§ 2* Regulamentagio especifica tratard da adogdo e fancionamento de sistema elerdnico para
tramitago de processos administafivos na Agéncia, bem como para a prética de atos processuas.

§ 3° Observada.a legislagdo 2 respeito do acesso & informagd, as deliberagfes da Agéncia ¢ os
documentos que Thes déo fundamento deverdo ser indexados e divulgados por meio de sistema de
busea textual, disponivel  todos os nferessados no sito da Agéncia na Internet.

Att 12. A Agéncia tem o dever de emitir decisio explicita nos processos administraivos, bem
como- menifestar-se a respeito de solicitagBes, reclamagdes ou denfnclas, em metéria de sua
competéncia,

At 13. A Procuradorts, de oficio ou por consulta devidamente formalizada, pronunciar-se-
1os casos de divida quanto & matéria juridiea, e ainda, a eriério do Conselho Diretor ou de um de seus
membros,

§ 1° Cabe a0 Procurador-Geral apontar os casos sobre os quais se manifestard de oficio,

§2° A Procuradoria seré necessariamente ouvida nos procedimentos licitatérios, de elaboragio
de atos normativos, de anulagho, de revisdo em Procedimento para Apuragéo de Descumprimento de
Obrigagges (PADO), de sindicéncias & processos adminstrativos disciplnares

At 14. AGRESPI se manifestard mediante os seguintes instrumentos;

1+ Resolugdo: expressa decisto quanto a0 provimento normativo que regula a implementacdo
da politca de servigo piblico concedido ou permitido, 2 su2 prestaci & administragdo dos recursos 4
prestagio ¢ 0 funcionamento da Agéncia;

I Stmula: expressa. decisdo quanto & inferpretagio da legislagio pertinente ¢ fixa
entendimento sobre matérias de competéncia da Agéncia, com efeito vinculativo:

LT - Ato: expressa deciséo sobre outorge, expedié, modificagio, transferéncia prorrogagio,
adeptaglo e extingho de concessies e permissdes pera exploraci de servicos piblicos, ¢ sobre
Chamarmento Piblico:

IV - Despacho Decistrio: expressa decisfo sobre matérias o abrangidas pelos demais
instrumentos deliberativos previstos neste artigo;

V- Despacho Ordinetorio: manifestagéo de mero expediente, sem ousho decisério, o
abrangida pelos demais instrumentos deliberativos previstos neste artigo, que promove uma
providéncia ordinattria propulsora do processo administrativo;

VI - Acbrdto: expressa decisio proferd pelo Conselho Diretor, o abrangida pelos demais
instrumentos deliberativos previstos neste artgo;

VI - Consulta Piblca: expressa decisdo que submete proposta de ato nermativo, documento
U assunto a criticas & sugestes do piblico em geral; ‘

VI - Portaria: expressa decisio reletiva a assuntos de interesse interno da Agéncia,

Parégrafo fnico. A Resolugéo, a Simula, o Actrddo e 2 Consulta Piblica de minuta de afo
normaivo so instrumentos deliberativos de competéncia exclusiva do Conselho Diretor.

At 15, Todo requerimento dirigido & Agéncia, ressalvados os casos em que for admitida
solicitacdo oral, deve ser formulado por eserito ¢ conter os seguintes dados:

1 Grgo ou auforidade administrativa 2 que se dirge;

I1- dentificagéo do interessado e de quem o represente, se for o easo:

I dormicflio do interessado ou local para recebimento de intimagies;

[V - formulagdo do pedido, com exposigdo dos fatos e de seus fumdamentos;

V - data ¢ assinatura do inferessado ou de seu representante legal ou procurador,

Perdgrafo tinico,  vedada a recusa imotivada de requerimento, devendo o interessado ser
orientado quanto & necessidade de regularizagé de eventuais falhas,

At, 16, A tramitago do requerimento observard o seguinte procedimento:

I~ protocolizado o requerimento, o 8rgHo que o recebeu remeterd a0 Grgo competente que
providenciard a autuagdo do processo, quando necessdrio;

11 o requerimento seré iminarmente indeferido pelo 6rgfo competente, se ndo atender aos
requisitos dos incisos 1 a V do art, 15, intimando-se o requerents do indeferimento, se fiver sido
mencionado o enderego para comespondéncia;

III'- o pedido deverd ser anelisado pelo drgéo competents, que emitird Relatdrio, caso s¢
encontre devidamente instruido, encaminhando-0 a deliberagdo superior, inclusive com proposta de
decisdo;

IV - havendo falhas ou incorregdes no pedido, serd feita exigéncia para a regularizacio do
processo, que deve ser atendida pelo Requerente no prazo de 15 (quinze) dias;

V' - a autoridade competente deve decidir sobre a matéria em 30 (tintz) dias do recebimento
dos autos, salvo prorrogagdo por igual periodo.

Pardgrafo {nico. Aplicam-se & instrugdo do requerimento as regras expressas neste
Regulamento,

At 17 Quando as exigéncias formuladas para instruéo do pedido néo forem atendidas no
prezo fixado, os autos serfo exquivados ¢ o ineressado intimado dessa provideacia.

Art, 18. 0 interessado poderd, mediante mantfestagio escrit, desisti total ou parcialmente do
pedido formulado e seu requerimento ou, ainda, renunciar  direitos disponiveis

§ 1" Havendo vérlos interessados, a desisténcia ou rentincia atinge somente quem a tenha
formulado, devendo og demais interessados ser intimados do ato,

§ 2 A desisténcia ou renineia do ineressado, conforme o caso, o prejudica o
prosseguimento do requerimento, 5t & Administragéo considerer que o interesse piblico asim o exige,

Art. 19, O administrado tem os seguintes irefos frente & Agéncia, sem prejutzo de outros que
Lhe sejem assegurados:

L sertratado com respeto pelas autoridades e servidores, que devero facilitar o exercicio de
seus direitos e o cumprimento de suas obrigagdes;

I1 - ter ciéncia da tramilagho dos processos administretivos em que tenha condicho de
Intetessado, {er vista dos autos, obter cdpia de documentos neles contidos e conhecer s decisdes
proferidas, na forma prevista neste Regulamento;

IIT- formular alegagdes & apresentar documentos antes da decisho, os quais serdo objeto de
consideracdo pelo Grgo competente;

IV - ser intimado para formular suas alegagdes antes de deciséo de que possa decorer
gravame  sua situacdo;

V - fozerse assistr, facultaivamente, por edvogado, salvo quando obrigatria a representagdo
por forca de ler;

VI - solicitar tratamento sigiloso d seus dados e informages, cuja divulgagho possa violer

segredo protegido por lef ou intimidade de alguém, mediante justificativa devidamente fundamentada a
ser apreciada nos termos deste Regulemento.
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At 20. Sao deveres do administrado perante a Agéncia, sem prejuizo de outros previstos em
ato normativo;

- expor os fatos conforme a verdads;

11 - proceder com lealdade, urbanidads ¢ boarfé;

101~ o agir de modo temerério & néo utilizar expedientes protelatorios;

IV - prestar as informagds que Ihe forem solictadas e colaborar para o esclarccimento dos
fatos,

At 21. o legitimados como interessados nos processos administrativos:

I - pessoas fisicas ou jurdicas que os iniciem como fitulares de direitos ou interesses
individui on no exercicio do direito de petigdo ¢ representagéo;

[T - aqueles que, sem terem iniciado o processo, tém direitos ou interesses que possam ser
afetados pela decisdo a ser adotada;

11T - as organizagGies e assoctagles representativas, no tocante a diteitos ¢ interesses coletivos
ou individuais homogéneos de seus inferessados;

IV - as pessoas ou as associagles legalmente constituidas, quanto a direitos ou interesses
difusos.

§ 1° SAo capazes, para fins de processo administrativo, os maiores de dezoito anos, ressalvada
previsio especial em ato normatvo priprio.

§ 2° 0s legitimados como interessados nog processos administrativos poderdo se fazer
representar por prepostos ou procuradores, desde que estes comprovem ter poderes para postular
perante a Agéncia em nome dos respectivos representados,

§ 3 Verificada a incapacidade processual ou a imegularidade da representacio dos
interessados, a autoridade competente para fnstrugdo do processo promoverd a infimago destes para
que, no prazo de 5 (cinco) dias, efetuem sua regulaizacio.

M2.E impedido de atuar ern processo administeativo o servidor ou autoridade que:

I - tenha interesse direto ou indireto na matéria; ¢

I[ - tenha perticipado ou venha a participar como perito, testemunha ou representante, ou se
1 situages ocorrerem quanto 20 conjuge, comparlieiro ou parents e afing até o terceiro grau,

§ 1° 0 servidor ou autoridade que tenha atuado em processo administrativo, por mefo de
instrumento decisrio, instrutéro, voto ou andlise, n fica impedido de atuar em atos posteriores
desde que nfo caracterizades as situagfes previstas nos incisos deste artigo,

§ 2° Incluem-se nas situagles da atuagho prevista no § 1, o5 casos de substituigho em
decoréneia de vacncla, afastarmento, impedimento o qualquer outra situachio que importe
substituigio de cargo.

§ 3 A autoridade ou servidor que incorrer em impedimento deve comunicar o fato &
autoridade competente, abstendo-se de atuar.

§ 4° A omissé do dever de comuricar o impedimento constinu falta rave, para efefos
disciplinares,

At 23. Pode ser argfiida a suspeio de autoridade ou servidor que tettha amizade fntima ou
inimizade notri com algum dos iferessados ou corm os respectvos conjuges, companheiros, parentes
e afins até o terceiro grau,

§ 1° Arguida a suspeicdo de Conselheiro, este poderd aceité-la espontaneamente ou nio,
ocasidio em que caberd ao Conselho Diretor decidir quanto ao seu acolhimento.

§ 2 O indeferimento de alegagdo de suspeicio poders ser objeto de recurso, sem efeito
suspensivo,

Art. 24, Durente o trémite dos processos administrativos, qualquer cidadio poderd solicitar,
por intermédio do érgho ou secretaria, vista de processo administativo, que serd concedida pela
autoridade competente.

§ 1" A concesséo de vista dos autos aos interessados serd obrigatoria no prazo para
aptesentagio de defesa, interposico de recurso administrativo ou pedido de reconsideraho, ou
aptesentagéo de qualquer outra manifestacdo 10 curso do processo, quando inirnados para tao.

§ 2" N concesséo de vista dos autos ou o fornecimento de vertidGes ou cdpias reprogréficas
dos dados e documentos que o integram, serbo resselvados os docurmentos protegidos por sigilo em
virtude de lef ou de prévia decisdo administrativa motivada.

§ 3" Excetuada a hipdtese do § 1°, o pedido de vista poderd ser indeferido quando causar
prejuizo 2o andamento do processo, mediante deciso fundamentada de autoridade competente.

§ 4" Sendo possivel 4 entrega de efpia integral dos autos em meio digtal, contra reeibo do
interessado, esta valer como vista dos autos,

§ 3" Os custos com edpias reprografices scrdo arcados pelo interessado, excluindo 4 emisséo
de certiddes nos termos da Constituicéo Federal

A, 25. Ressalvadas as informagdies, os documentos ¢ os autos cuja divulgagio possa violar os
greus de sigilo previstos na legislagéo aplicével, todos os demais permanecerd abertos 4 consulta do
piblico em geral, sem formalidades, na Agéncia,

§ 1" A Agtncia dard retemento confidencial &5 informaghes técnicas, operacionais
econbmico-financeiras ¢ contébeis que solieitar &s entidades reguladas, desde que sua divulgacio mio
seja diretamente necessria pare:

1 impedir a discriminagio de usurios ou prestadores de servigo de telecomumicagdes;

[T+ verificar o comprimento das obrigages assumidas em decoméncia de autorizagho,
permissio ou concesséo, especialmente e elativas & universalizago dos servicos,

§ 20 A classificagdo ¢ o tratamento de cocumentos sigilosos observard a regulamentacio
aplicavel ‘ -

§ 3 Sio competentes para classificar informagtes em grau de sigilo, mos termos da
regulamentacdo aplicavel:

[ - secreto: o Diretor Geral;

[T reservado: o Diretor Geral, os Conselheiros, nes matérias sob sua relatoria, os Gerentes, o
Procurador-Geral, os Coordenadores, es Assessorias vineuladas aos Diretores da Agéncia, nos termos
da regulamentagio especifica.

Art. 26. A Agéncia poderd, motivadamente ¢ observadas as competéncias estabelecidas neste
Regulamento, adotar medidas cavtelares indispenséveis para evitar dano grave ¢ irepardvel ou de
dificil reparacdo, sem a prévia manifestagéo o interessado,

§ 1° Até que eventual pedido de concesséo de efeto suspensivo seja julgado, todes as decisdes
previsias na medida cautelar devero ser cumpridas.

§ 2° A decisto do pedido de concessio de efefo suspensivo terd cardter urgent ¢ prioritirio
em face dos demais,

§ 3° As medidas cautelares podem ser adotadas no curso do procedimento ou, e caso de riseo
iminente, antes dele,

§ & As medidss canteleres adotadas no ouso do procedimento ndo obstam o0 seu
prossegguimento, devendo todos os atos a elas rlativos ser apensados em autos apartados.

§ 3 Caso heja reouso contra a decisho que adotar medidas cautelares, os autos apartados

devem ser desapensados do procedimento principel, se houver, para andlise e decisio pela autoridade
competente.

At 27. O processo serd declarado extinto quando exaurida sua finalidade ou o0 seu objeto se
tomar impossivel, indil ou prejudicado por fato superveniente,

Art. 28, A AGRESPI poderd, a seu critério ¢ no evercieio de suas competéncias legais, com
vistas a0 melhor atendimento do ineresse piblico, celebrartermo de afustamerto de conduta, na forma
de regulamentagdo especifica

At 29, Os processos administrativos relaivos 2 obrigagfies pecunidrias vencidas e nio Dogas,
de tituleridade da AGRESPI, deverdo ser imediatamente remetidos & Tespectiva drea gestora de crédito
para que esta proceda 20 envio da comunicagho a0 devedor da existéneia de debito pessivel de

inserigdo no Cadastro Informativo de Créditos néo Quitados do Estado do Piauf ~ CADIPL, nos termos
da legislagdo aplicavel.
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Parigrafo tico. Finalizados os procedimentos de constituied creditica ¢ incluidos os nomes
os devedores no CADIPY, os processos deverho ser emefdos aos dnglos de execucdo da
Procuradorie-Gerel do Estado, para fins de distibuigé, andlse ¢ inserido e divida aiva

SECAONI
Da Audiéncia Piblica

Att. 30. A Audiéncia Piblica destine-se o debater ou apresentar, oralmente, matéria de
interesse relevante, definida pelo Conselho Diretor,

Att. 31, A det, & hora, o local, o objeto ¢ o procedimento de Audiéncia Piblica setio
Civulgados, com pelo menos § (cineo) dias de entecedéneia, no Diro Ofitel do Bstado, no Mural ¢ na
pégina da Agéncia na Internet,

§ 1° A participago, manifestaco e oferecimento de documentos ou arrazoados na Audiéncia
Pilica sréo facultados a qualyuer interessado, dietamente ou por mefo de organizagies ¢ associages
legalmente reconhecidas, desde que de forma whena ¢ ardeira ¢ durante o prazo deferido pelo
Presidente da Audiéncia,

§ 2" A divulgecio da Audiéreia Piblica no Mural e na pagina da Agéncia na internet serd
acompathada dos documentos pertinentes.

§3° 0 procedimento de Audiéncia Pdolica serd estabelecido em Portaria,

SECAO I
Dos Procedimentos de Consulta Piblica e de Consulta Interna

At 32, A Corsulta Piblica tem por finalidade submeter minuta de afo nomativo, documento
ou matéria d infeesse relevant, & crificas e sagestBes do piblico em geral

§ 1" A Consulta Pblica pode ser realizade pelo Conselno Diretor ou pelos Diretores, nas
matérias de suas competéncias.

§ 27 A Consulta Piblica serd formelizada por publicacio no Didrio Oficial do Estedo, com
prazo néo inferior a 10 (dez) dias, devendo s critcas e s sugesties setem apresentadas conforme
ispuser o respeetivo instrumento deliberativo,

§ 3° A divulgacéo da Consula Piblica serd feitatambém na pégine da Agbncia na Infernet,
nia mesma data de sua publicasdo no Didrio Oficial do Estado, acompanhada, dene outros elementos
pertinentes, dos seguintes documentos elafivos & matéria nela tratade:

1 nformes e demais manifestagdes das éreas técnicas da Agéncin;

[T manifestacdes da Procuradoria, quando howver:

IIT - andlises & votos dos Conselheiros;

1V - gravagéo ou ranscrigho dos debates ocorridos nas Sesses ou Reunies em que & mtéria
fol epreciada;

V- textoresumido que explique de forma clara ¢ suficente o objeto d consula

§ 4 As otcas ¢ as sugesties encaminhades 2 devidamente justificadas deverdo ser
consolidadas em documento préprio a ser enviado & autoridade competente, anevado aos autos do
processo administretivo da Consulta Piblica, contendo s razdes para sua adogdo u rejeicdo, e
Pemmaneceré a disposicio do piblico na sede e na pégina da Agéncia na internet,

§ 5° O pedidos de prorrogagéo de prazo de Consulta Piblica serdo decidicos pelo Diretor nas
matérias de sua compeféncia e, aqueles relativos a matérias sob a competéncia do Conselho Diretor,
distribufdos a0 Conselheiro Relator do processo submetido & Congulta Piblica, exceto quando a
austncia este prejudicar  andlse tempestive do pedido, caso em que deverd ser relizad sortelo da
matéria, nos termos do Regimento Intermo da Agéncia

§ 6" Na fixacdio dos prazos para a aptesentagio de crfics ¢ sugestdes &s Consultas Pblicas, a

Agéncia deverd considerar, entre outros, a complexidade, a relevinea ¢ 0 iteresse publico da matéria
em andlise. o

§ 7 O Ministério Piblieo do Estado do Piaui poderd ser convocado para partcipar da
Consulta Pdblica,

At 33. A Consula Interma tem por finalidade submeter minuta de ato normativo, documento
ou matéria e interesse televante, a citcas ¢ sugestes dos servidores da Agbncia

§ 1° A Consulte Intema serd realizada. previamente 20 encaminkamento da proposta de
Consulta Piblica a0 Conselho Diretor, com prazo fixado pela autoridade competent, devendo ser
Juntada aos autos do processo a que s¢ refer.

§ ' A Consulta Intema poderd, justificadamente, ser dispenseda quando a sua realizagio
impedir ou retardar a deliberagdo de matéria urgente,

§ 3" A Consulta Interna poderd ser realizada independentemente e realizagio de Consulta
Publica,

§ & As criicas & as sugestdes encaminhadas e devidamente justificadas deverio ser
consolidadas em documento proprio, anexado aos autos do processo administrativo, contendo as razies
para sua adogio ou rejeigéo.

SECAO I\
Do Procedimento Normativo

Art. 34, Os atos de cardter normativo da Agéncia sero expedidos por melo de Resolugdes, de
competéncia exclusiva do Conselho Diretor, observados o5 encaminhamentos relativos aos
procedimentos de Consultzs Piblica ¢ Inferma, respectivamente,

Pardgrafo tmico. Os atos de cardter nomativo a que se refere o caput, selvo em situages
expressaments justificadas, deverdo ser precedidos de Andise de Inpacto Regulatério

Art. 35. A proposta de ato normativo seré:

1+ quando formulada por 6rgé da AGRESP!, sortada pelo Diretor Geral ¢ submetida pelo
Relator & apreciagdo do Conselho Diretor;

[ - quendo formulada por Conselheiro, sorteada pelo Diretor Geral, excluido o autor, ¢
submetida pelo Relator 4 apreciacéo do Conselho Diretor

I~ quendo formulada pelo Poder Concedente ou pelo Ouvidor, sorteada pelo Ditetor Gerl ¢
submetida pelo Relator & apreciacdo do Conselho Diretor

IV - quando encaminhada por pessoa fisica on jurdica, analisada pela drea competente da
AGRESPI que, s entender pertinente, submeté-le-4  apreciagdo do Conselho Diretor '

Partgrafo tnico, O Conselheiro autor da proposta de ato normativo nfo podrd ser Relator da
Consulta Piblica,

Art. 3. Caberd ao Relator da proposta finel de ato normativo encaminhar & apreciagdo do
Conselho Diretor 2 propostade instrumento delberativo, bem como as riicas ¢ sugestes dervads da
Consulta Pdblica e, quando houver, da Audiéneia Piblice, com a andlise da respectiva, Dirctoria
Téenica.

Panigrafo tico. Qualquer Conselheiro poders propor emendes ao texto original, assim como
apresentar proposta substitutiva,

Art. 37, 0 Conselho Diretor tem o dever de, antes de editar a Resolugio, examinar as crticas ¢
Sugestoes encaminhadas em virtude de Consulta Péblicac, quando houver, de Audiénia Pablica,

Pevigrafo tnico. As razdes para  adogho ou ndo das conchusies apresentadas pela vea tcnica
deverdo constar de documento proprio, que serd anquivado na sede ¢ na pégina da Agéncia na Internet,
feando  disposigio de quelquer nfeessado no razo de 30 (rint) dias da publicacdo da Resolugo,

Att. 38, As Resolugles serfo redigides em conformidade com o disposto na legislacdo
aplicdvel & elaborago, redago ¢ consolidagio das lis, e observario os seguintes requisitos formais;
I~ seto enumerades sequencialment, sem renovagdo anyal:
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1 -t contero matéra estanba a seu objet prinipel, ou que o lhe sej conexa;

I - o textos sero precedidos de ementa emmnciativa do seu objto ¢ terfo 0 artgo como
unidade bsica de apresentagd, divisdo ou agrupamento do assunto tratados

IV - os artigos serdo agrupados em titulos, capitulos ou seqles ¢ se desdobrardo em
pardgrafos, incisos (elgeismos tomanos) ou pardafos e ncisos; s pardgrafos em incisos (algarimos
romanos}; & 0 incisos em alfneas (etras minfsoulas);

V- a Resoluglo deverd declarar expressamente a revogeghio des nomes que com ¢la
conflitaremn,

SECAOV
Do Procedimento de Edigio de Simula

Art. 39, O procedimento de edicdo de Stmula deverd ser reaizado em autos prpris, o5 quais
ficardio dispondves na sede ¢ na pégina da Agéncia na internet,

At, 40. A iniciaiva da proposta de edio, alteragho e revogacdo de Stmula poderd ser do
Direor Gerel, de Conselheiros ou de Grgios da Agéncie, devendo ser instaunado processo, para
submisso ao Conselho Diretor,

Art. 41, Na organizagéo gradativa da Stimule, a cargo da Secretaria do Conselho Diretor, serd
adotada numerago de referéncia para os enunciados, seguidos da mengo dos dispostivos legals ¢ das
decisdes em que se fundamentam,

Pardgrafo tmico. Ficardio vagos, com nota de cancelamento, os nimeros dos enunciados que &
Anatel revogar, conservando 0s mesmos nimeros dos que forem epenas modificados, fazendo e a
ressalva comespondente.

At 2. O emunciados da Simula, datados ¢ numerados em séries separadas ¢ continuas, bem

como suas alteragles ¢ revogagdss, serdo publicados na pégina da Agéncia na internet ¢ no Didro
Oficial do Estado,

At 43, A Secreteriz do Conselho Diretor deverd, periodicamente, analiser ¢ indicar a0 Diretor

Geral, as deliberagdes reiteradas, a fim de se avaliar a necessidade de fivar 0 entendimento para
claboragio da Simula

SECAO VI

Do Processo Administrativo Fiscal

Art, 44, O Processo Adminisirativo Fiscal - PAF tem por objetivo determinagdo ¢ a
exigéncia de créditos tributiris, referentes 4 obrigagdes principais e acessdrias, mo Ambito da
AGRESP1, e su procedimento s fivado em regulamentagio especifica,

SECAOVII
Da Reparagio

Art, 45. Visando resguarder dirftos dos usuérios aingidos por agdo ou omissio de entidade
teguleda, 2 Agéncia poderd, motivadamente, deterinar &5 prestedoras que adotem providéncias
especificas, inclusive de natureza onerosa, em beneficio dos usudrios prejudicados, sejam eles
identificaveds ou o, com o objetivo de zepatar denos decorentes de iadequacdo na prestacio de
servigos de tlecomunicagdes, sem preaizo de eventual aplicagéo de sano,

SECAO VI
Da Anulacio

Art. 46. O procedimento de amulagio poderd ser fniciado de oficio ou mediante provocacio de
inferessados,

Art. 47. O procedimento dz amilagho de eto administrativo, quando provocado, obedecérd o
seguinte procedimento:

L- 0 requerimento serd dirigido 4 autoridade que proferiu o ato, que adotard as providéncias
para instrugéo dos autos ¢ verificardse & eventual amulagio atingir frceiros;

11 existindo interessados, sero eses intimados pera, em 15 (quinze) dias, manifestarem-se
Tespeito;

I - concluida & nstrugéo do processo de anulagéo, serio intimados os intressados para, em
10 (dez) dis, apresentarem suas razfes finais;

IV - findo esse prazo, os autos serdo encaminhados & Procuradoria para emissio de parecer
opinativo;

V- a autoridade que proferiu o ato opinard sobre a procedéncia ou no do requerimento ¢
encarninhard o processo de anulago para decisdo da autoridads hiearquicamente superior:

VI - da deciséo caberd recurso administrativo ou pedido de reconsideragio, nos termos deste
Regulamento,

Parfgrafo tmico. O procedimento de amlagio de ato administrativo iniciado de oficio
observard, 1o que couber, este artigo.

Art. 48. 0 procedimento de anulagio de ato normativo, quando provocado, obedecerd a0
seguinte procedimento:

1~ 0 requerimento seré dirigido a0 Diretor Geral, que, ap6s a manifestagdo da Procuradoria,
distribuiré a matéria nos termos do Regimento nferno;

11 0 Conselho proferird deciséo acerca da plausibilidade do pedido deduzido, ocasido em que
poderd:

3) determinar o arquivamento dos antos, caso entenda que o pedido formulado n & plavsve;

b) determiner o regular processamento do fito pela &rea competente, na forma dispasta nete
artigo, caso entenda estar suficientemente demonstrada a plausibilidade do pedido;

©) determiner, concomitantemente & providéncia prevista ma alinea b, a suspensio cautelar da
eficicia o ato impugnado, caso entenda haver fundado risco de prejutzo grave ¢ irrepardvel ou de
dificil reperagdo.

III- o requerente terd legitimidade pera apresentar pedido de reconsideragdo contra a deciséo
da alinea a do inciso IT;

IV - nio caberd recurso administrativo ou pedido de reconsideragho contra a decisio final do
processo,

Pardgrafo tnico. O procedimento de anulegio de ato nommativo inciado de ofiio observars,
110 que couber, este rtigo,

SECAQIX
Do Procedimento de Acompanhamento e Controle

Art, 49. O Procedimento de Acompanhamento ¢ Controle (PAC) é definido como o corjunto
de medides necessirias para o acomperthamento da prestagio dog servigos delegados, para & prevencio
¢ a correcdo de prétices em desacordo com as disposicgies estabelecidas em lei, regulamento, norm,
contrato, at, termo de autorizacéo ou permissio, bem como em ato administrativo de efeitos concretos
em matéria de competéncia da Agéncia,

Parégrafo tnico. O Procedimento de Acompanhamento & Controle (PAC) tem as seguintes
finalidades, dentre outras:

L- subsidiar 2 AGRESPT com informapges relevantes pava os seus processos decisdrios;

IT-eneliser  desempenho das prestadoras de servigos delegados;

I - stimular a melhoria continua da prestagéo dos servigos delegados visando solugdes para
s inconformidades detectadas;

IV - atuar na busca da reparagéo ou minimizagio de eventuais daios 3 prestacéo dos servicos
delegados ou aos seus usudrios.
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SECAOX
Do Procedimento para Apuragio de Desenmprimento de Obrigagies (PADO)

Subsegiio 1
Do Rito e dos Prazos

A, 50. O Procedimento para Apuragdo de Descumprimento de Obrigagies (PADO) desting-
§¢ & averiguer 0 descumprimento de disposiges estzbelecidas em lei, regulamento, nomma, conirato,
ato, termo de permisséo, bem como em ato administrativo de efeitos concretos que envolva matéria de
competéncia da Agéncia, ¢ serd instaurado de oficio ou a requerimento de terceiros, mediante
reclamagéo ou demincia, compreendendo as seguintes fases;

[ - instauragdo;

11 - instrucdo;

11 - decisdo;

IV - recurso.

Pardgrafo Gnico. Em se tratando de descumprimento de obrigagdes constatado em aglo de
fiscalizago, o processo poderd iniciar-se com 2 emissho do Auto de Infragdo, que valerd como o
Despacho Ordinatorio de Instauragio.

At 51, Nenhuma sangéo administrativa serd aplicade, a pessoa fisica ou juridice, sem que lhe
seja assegurada a ampla defesa ¢ o contradittrio.

Att. 52. 0 PADO observard as seguintes regras e prazos;

L'~ a expedigéo de documento especifico, denominado Despacho Ordinatério de Instauragio,
pela autoridade competente, apontando os fatos em que se baseia, as normas definidoras da infracio e
as sangfies aplicaveis;

11 - o interessado serd infimado, por quelquer um dos meios indicados neste Regulamento,
para, em 13 (quinze) dias, oferecer sua defesa e apresenter ou requerer, de forma especificada, a5
provas que julgar cabiveis, devendo a infimagéo apontar os fatos em que se baseia, as nomas
efinidoras da infragdo e as sancdies aplicaveis;

101 - toda a documentago pertinente 20 aso dever integrar os autos do PADO

IV - 0 prazo para.a conclusio da fnstrugdo dos autos é de 90 (noventa) dias, contado a parti da
intimecéo de que trta o iniso IT, podendo ser prorrogado por iguel periodo, ocorrendo situagio que o
Justifique;

V- 0 prazo para a decisio final, aps a completa instrucdo dos autos, & de 30 {trintz) dis,
salvo prorrogagdo por igual periodo expressamente moivada: ' '

VI -2 decisio serd proferide por Despacho Decisério ou Acérdio devidamente
fundamentado, conforme o caso, infimando-se o interessado;

VI - da decisio caberd recurso admitistrativo ou pedido de reconsideracdo, nos fermos deste
Regulamento;

VI - os Despachos Decisérios ¢ o Acordio serdo publicados no Mural ¢ na pégina da
Agéncia na Internet, observado, quando for o caso, o dever de sigilo;

X - sem recurso interposto ou julgado este, o trinsito em juloado adminisirativo serd
certiicado nos autos, arquivando-os a Secretaria do Conselho, salvo se houver providéncia de natureza
exeeutivaa ser tomada, ‘ o

§ 1 Nos casos que envolvam a defesa do ususrio ou da competicio, o Conselho Diretor, nas
matérias de sua competéncia, ou o Diretor competente podemn, de oficio:

1 - roduzit para 35 (trinta ¢ cinco) dias, prorrogvel uma vez por igual periodo, o prazo do
inciso IV do eaput deste artigo; ¢

11 - reduzi para 10 (dez) dias, prorrogavel uma vez por gl periodo, o prazo o inciso V do
caput deste artigo.
§ 2 Nao cabe recurso administrativo ou pedido de reconsideracdo confra ato adminstrativo

que determing ou formalize a instawragio de processo administrativo competente para apuragdo de
escumprimento de obrigago regulamentar,
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§ 3* Apos o encerramento da instrugd processual o inferessado serd intimado para, em 10
(dez) dias, apresentar as alegacdies finais,

Art. 53, Tratando-se de PADO iiciado com a emisso de Auto de Infragdo, a entrega deste
documento ao fnteressado importaré na intimaio prevista no inciso 1 do t, 51

Pardgrafo tnico. Constard do Auto de Infracio;

1- 0 local, a data ¢  hora da lavratur:

I[- 0 nome, 0 enderego e a qualificago do interessado;

11T - a descrigdo do fato ou do ato constitutivo da infragio;

IV - o dispositivo legal, regulamentar, contratual ou o termo de permissdo ou autorizagdo
infringido, bem como as sangBes aplicaveis;

V- 0 prazo para defesa ¢ o local para sua apresentagio;

VI - & identificagéo do agente de fiscalizago, sua assinatura, & indicacdo do seu cargo ou
fungdo ¢ 0 niimero de sua credencial

VII - a assinatura do interessado ou a cerfficagio da sua recusa em assinar.

Art, 54, o inadmissfveis as provas obtidas por meios ilcitos.

Art. 53. Cabe a0 interessado  prova dos fatos que tenha alegado, sem prejufzo do dever
atribuido a0 orgdo competente para a instrugéo,

Pardgrafo tinico. Quando o interessado declarar que fatos e dados constam de registros da
prépria Agéneia ou em outro drgio admindstrativo, com indicagdes de onde a informacio foi
disponibilizada ou obtida, a AGRESPI proverd, de oficio, a sua obtengéo,

Att. 56. O interessado poderd, na fase instruidria e antes da tomada de decisdo, aduzir
alegagBes, juntar documentos e pareceres, tequerer diligéncias e pericas, arcando com o respectivo
Onus.

§ 1° Somente poderdo ser recusadas, mediante decisfo fundamentada, as proves apresentadas
pelos interessados, quando forem ilcitas, impertinentes, desnecessérias ou protelatorias.

§2° Os elementos probatdrios deverdo ser considerados na motivacio da decisdo.

§3° As diligéncias  pericias de que rata o caput serd realizads em prazo compativel com a
complexidade do objeto requerido, a ser fixado pela Agéncia.

At 57. Quando for necesséria a prestagdo de informagdes ou a apresentacio de provas pelos
ineressados ou erceiros, Serfo expedidas intimagGes pera esse fim, mencionando-se data, prazo, forma
& condigGes de atendimento.

§ 1° Néo sendo atendida a intimagd, o drgéo competente poders, se entender relevante a
matéria, suprir e oficio a omisslo, ndo se eximindo de proferir a deciséo.

§2° Os atos de instrugdo que exijam providéncias por parte dos interessados devem realizar-se
do modo menos oneroso para estes.

Att. 38. O Grgdo competente regisirard a sengdo aplicada nos assentamentos cadastrais do
infrator,

Parégrafo tinico. Com o trinsito em Julgado administraivo, o registro serd wtiizado patd a
comprovagdo de antecedentes e de reincidéncia especifica, ‘

Art. 39, A prescrgo da agho punitiva da Agéncia, no exerclcio do poder de policia, obedecerd
4 legislagho aplicavel & Administragio Piblica Estaduel,

At 60. O PADO de que resulte sangdo poderd ser revisto, & qualquer tempo, de oficio ou
mediante pedido dirigido 4 autoridade que aplicon a sango, quando sirgirem faos novos ou
cireunsténciastelevante suscetiveis de justifcar a inadequagdo da sangio aplicada.

§ 1° 0 pedido de reviséo serd recebido como novo procedimento e autuado em autos proprios,

cabendo ao inferessado instrir o feito com copia integral ou dos principais documentos do processo
Cuja revisdo se pleiteia,
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§ 2° A apresentacéo de pedido ce revisio ndo suspenderd o efetos da sangio aplcada por

deciséo administativa transitada em julgado, especialmente a adogio das medides necessiries A

constituicdo, cobranga ¢ evecugd do crédito néo tributrio decorrente da aplicacéo de sangio de mule
§ 3* Da revisio do PADO ndo poderé resultar agravamento a sancdo.

Att. 61, Para infragis de simples apuragdo definidas em Portaria do Conselho Diretor da
AGRESPL, o processo poderd ser decidido suvariamente com o consequente arquivamenro, nos termos
do Regulamento de Aplicagio de Sangdes Admindstrativas,

SECAQ XI
Dos Procedimentos Administrativos de Resoluglo de Confltos (PARC)

Subsegio I
Dos Tipos

A, 62. So tipos de Procedimentos Administrativos de Resolucdo de Conflios, além dos
previstos em regulamentagéo espectfica:

- Procedimento de Mediagdo;

[[- Procedimento de Arhitragem Administrativa &

11T - Reclemagdo Administrativa.

Subsegéio I1
Do Procedimento de Mediacio

Art, 63, As prestadoras de servigos delegados poderdo requerer & AGRESPI a instaurago do
Procedimento de Mediagdo, visando a solugio consensual de questes relativas ao reconhecimento ou
atribuigo de direitos,

Art. 64, O Procedimento de Mediagio observard as seguintes regras:

1~ 2 autoridade competente exetcerd o juizo e admissibilidade do Requerimento niial, nos
fermos deste Regimento;

IT - admitido o Requerimento [nicial, 0 qual dever ser assinado por todzs as parts, a
autoridade commpetente proceders 4 instauragio do processo;

III - nstaurado o processo, as partes serdo fitimadas a comparecer 4 reumiAo pera tentativa de
acordo;

IV - no dia, hora & local designados, realizar-se-4 & reunid, na qual as partes devertlo fazer-se
representar por prepostos com poderes para transigir & demais poderes especiais aplicéveis a0 caso;

V - durante a reunido, as partes poderdo solfcitar prazo adicional, certo e definido, para
apresentaco de proposta de acordo;

VI - a sintese dos fatos ocorridos na rewnido e de seus resultados serd registrada em At
prdpria & ser assinada pelas pertes ¢ pela autoridade competente;

VI - alcangado o consenso, as partes celebrardo Termo de Acordo:

VIIT- 0 Termo de Acordo serd submefido & autoridade Werarquicamente superior  autordade
instauradora do processo que, constatando sua conformidade com a regulamentacdo, realizard sua
homologasko;

IX - ndo tendo sido alcancado o consenso, e sendo a vontade das partes, poderd ser agendada
nova reunio, até o limite méximo de 3 (trs) reunies;

X - o alcangado consenso, as partes poderdo optar pela proposicio de procedimento
administrtivo de resolugdo de conflitos diverso, ocesido em que a auforidade hiezarquicamente
stuperior & autoridade nstauradora do processo declarard extinto o Processo.

§ 17 A auséncia injustificada de qualquer das partes & revnido ou a indicacio de que ndo
haverd consenso, ensejaré  extingdo do processo. '

§ 2° As partes que no alcancarem o consenso durarte o processo ficardo impedidas de

aptesentar novo pedido de mediagéo com o mesmo objeto pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da
extingo do fefto,
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§3°E irecorivl adeciséo que homologa o acardo entre as partes, a qual terd plena validade

e vincular as partes a prti de sua homologaglo, ¢ o seu descumpriment poderd ensejara instauragdo
de PADO.

Subsegdo I1T
Do Procedimento de Arbitragem Administrativa

A, 65. O conflito de interesses entre prestadoras de servigos delegados, poderd ser submetido
 arbitragem por meio de requerimento diripido 2 Agéncia.

Att, 66. O Frocedimento de Arbitragem Administrativa observar as seguintes regras:

I+ 2 autoridade competents exercerd o juizo de admissibilidade do Requerimento Inicial, nos
termos deste Regulamento;

1T - instaurado o Procedimento de Arbitragem Administraiva, a5 partes serdo intimadas para
apresentar, no prazo de 13 (quinze) dias, informagdes e documentos que reputarem relevantes a0
deslinde da causa;

II1 - transcorrido o prazo fixado o inciso I, com ou sem resposta, a autoridads competente
poderd desigrar Reuniéo de Conciliagho, ocasido em que as pertes deverdo fazer-se representar por
prepostos com poderes para transigir e demais poderes especiais aplicaveis a0 caso;

IV - alcangado o consenso, as partes celebrato Termo de Acordo ¢ o submeterdo & autoridade
commpetente que, constatando sua conformidade com a regulamentagho, realizard sua homologagdo;
~ V- nfo alcangado o consenso, serd dado prosseguimento & instrugho do Procedimento de
Arbitragem Administrativa, com a reelizagéo de diligénoias necessérias a0 esclarecimento dos fatos,
¢m observncia a este Regulamento;

VI - finda  instrgo processual, a5 partes serlo intimadas para aptesentagdo de legacdes
finais, no prazo comum de 10 (dez) dies;

VI - & autoridade competente proferié deciséo fundamentada, de efeito vinculante, da qual
setl intimadas as partes, sendo publicada no Mural & na pagina da Agéncia na Internet ¢, apds o
Hrénsito em julgado administrativo, no Dirio Ofictal do Estado;

VIII - s prtes setfo notificadas da decisdo, da qual caberd recurso administrativo ou pedido
de reconsiderago nos termos deste Regulamento,

§ 1° Durante a instrugéo do eito, caso a autoridade competente entenda que o processamento
a controvérsia o & compativel com o Procedimento de Arbitragem Administrativa, deverd intimar as
Prtes para que se manifestem sobre 2 adequagdo do procedimento, € caso ndo seja requerida a sua
converséo no procedimento adequado, extinguird o fit, ‘

§ 2°E irvecorivel a decisho que homologa o acordo entre as partes,  qual terd plena validade
¢ as Vineulard a partr de sua homologagdo,

§ 3° 0 destumprimento da deciséo profeida pela Agéncia em procedimento de arbitragem ou
do acordo homologado poderd ensejar a nstauragho e PADO,

At 67 Caso o Procedimento de Arbitragem Adminisrativa tenha sido precedido de
Procedimento de Mediagdo:

I~ o Requerimento Iniciol deverd conter relatério circunstanciado do Procedimento de
Mediagéo; ,

11 - a autoridade competente se o representante da Diretoria que conduziu o Procedimento de
Mediacdo, podendo, a sew criério, dispensar a realizagio da Reunido de Conciliagdo.

Art. 68. A autoridade competente, caso entenda conveniente a apreciagio ¢ deliberagdo em
regime de colegiado, poderd propor a0 Diretor Geral a institigao de Comisséo de Arbitragem, formada
por no minimo trés drbitros e presidida pelo Arbitro Relator, '

Pardggafo tnico. A Comissfo de Arbitragem ser residida pela Diretoria Técnica competente,

Art, 69. Na hipdtese do arfgo anteror, a Comissio de Arbitagem deverd observar as
seguinfes regras:
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I-0 Arbitro Reletor exercer o jufzo de adissbilidade do Requerimento Inicial, nos termos
deste Regulamento;

I[ - instawrado o Procedimerto de Arbittgem Adminisiraive, o Atro Relator poded
Intimar a5 aries para apresentar informagdies e documentos, em prazo fixads;

[IE - transcorrido o prazo fixado acima, com ou sem 1esposta, 0 Arbitro Relator poderd
designar Reundo de Conciliagéo, ocasdo em que o prtes deverko fazerse representar PO prepostos
com poderes para transigi e demais poderes especiais aplicaveis a0 caso;

IV - alcangado o consenso, as partes celebrario Termo de Acordo e o submeterd a Asbiro
Relator que, constatando sua conformidade com a egulamentagio, realizad sua homologagio;

V'~ ndo alcangado o consenso, serd dado prosseguimento 4 instrugdo do Procedimento de
Arbitragem Administrtive, com a realizacfo de diligbncias necessarias ao esclrecimento dos fats,
em observéncia deste Regulamento;

VI~ finda a nstrugéo processul, o Procedimento de Arbitragem Administrativa serd inserido
em pauta da Reuniéo de Deliberagéo;

V11 - na Reunio d Defiberagio, o Atbiro Relaor apresentard relatfrio pera deliberagdo,
devendo os Arbitos manifestar poscionamento, podendo pedir vista;

VI - requerido o pedido de vista ou retirado o Procedimento de pauta, a votagdo serd
interrompida, devendo o Arbito reapresentd-lo para deliberagio na Rewnido de Deliberacio
subsequente;

1K - a8 partes serho intimadas da decisdo da Comissdo de Arbitragem Administrativ, da quel
caberd recurso administrtivo ou pedido de reconsideragio nos termos dos Capiulos V' ¢ VI do Titlo
V.

§ 1° As decistes da Comisséo de Arbitragem serdo tomadas por maioria de seus membros,
podendo o rbiro que divergi declaver o e entendimento, qu deve ser motivado, em separado,

§2°E imeconvel a decisio que homologa o acordo entre as partes, & qual teé plena validads

e vineulad a3 parts a arirde sua homologagio, ¢ 0 sew descomprimento poderd ensejar a nstawagio
de PADO.

Att, 70. A Comissio de Arbitragem Administrativa poderd, no curso de Procedimento de
Arbitragem Adminisrativa, valerse do auxilo de perits ou drgios externos, o

“Pardggafo tico. As despesas decorrentes das agdes previstas meste artigo serfo custeadas
pelas prtes, que poderdy fazer-se acomperiher por essisentes téenicos por las ndicadas,

AL, Nes hipdteses de inobservincia da decisho arbirde ou de outas obrigagdes
tegulementares ndo solucionadas pela Arbitragem, a Divetoria Técnica encamishard o feito 20
Conselho Diretor, para providéncias fiscalizatGrias cabiveis,

Subsegdo [V
Do Procedimento de Reclamacio Administrativa

Art. 72, Aquele que tiver seu direito violado, nos casos relativos 2 legislacdo pertinente a0
servigo delegado em questho, poderd propor teclmegdo administrava perae a Agéneiz, observado o
procedimento disposto neste atigo:

1+ a reclamaglo deverd ser apresentada por escrito, acompanhada das provas julgadas
pertnentes u da ndicagho, de forma especificads, daguelas que se pretends produzir,

IL- o reclamado seré infimado, na forme deste Regulamento, pars, 10 prazo de 15 (quinze)
dias, ofetecer sua defesa ¢ apresentar ou tequerer, de forma especificads, as provas que julgar
pertinenes;

[T - apresentada  defesa, de que serd infimado o veclamente, 2 avtordade competente para
instruir poderé convocar as partes para reunido de conciliagio;

IV - havendo acordo entre as partes, a autoridade competente promoverd sua homologacdo ¢ a
extingéo o processo;
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V' imocorivel a deiséo que homologa o acordo ente as partes,  qual terd plena vlidade ¢
vinculerdas prtes  partirde sua homologagto, € o seu descurmprimento poderd ensejar & instauragio
de PADO;

VI - ndo havendo acordo, dar-se-4 prosseguimento & instrugho do processo, eplicando-se s
regras pertinentes;

VII - finda & instrugho, as partes strd infimadas para apresentagio de alegagdes finais, no
prazo comum de 10 (dez) dias;

VIIL- 1€ 2 decisio, a antoridads competente poders, de offeo ou a requerimento de qualquer
das pertes, convocar nova reuntio de conciliagio ou homologar acordo que veaha  ser apresentado
pelas partes, observado o disposto no inciso VI;

IX - apresentadas as alegaggies fnais, & autoridade competente proferi deciséo fundamentada
¢ inimaré as partes de sen contefdo;

X - adecisfo a que se refere 0 ineiso IX ter efeito vinculante para as peres envolvidas e serd
publicada no Mural ¢ na pégina da Agéncia na Internet e, apds o trinsito em fulzado adminstrativo,
10 Ditio Oficial do Estado

X1 - constatado indicio de descumprimento de obrigagdes o final da Reclamagio, a Diretoria
competente deverd ser informada com vistas a adogdo es providéncias cabiveis, podendo ensefar a
instauragéo de PADO);

XII - o havendo indicios ou comprovagdo dos fatos reclamados, os autos serdo arquivados ¢
0 reclamante informado dessa deciséo.

At 73, 0 usuério de servigo piblico que tiver seu direito violado poderd reclamar contra 2
prestadora perante a Ouvidoria, 2 qual deverd conter & identificagdo do usudrio ¢ da entidede tegulada,
adescrigdo o fatos ¢ a comprovago de tentaiva de tesolugho do problema junto & prestadore,

Pardggaf tnico. Recebida a reclamegdo, & Ouvidoria fornecerd a0 usudrio nimero de
protocolo de aendimento, contatard a entidads reguladz ¢ o tesultado alcancado deve ser comuicado
20 Usudrio,

Art. 4. As reclamagges recebidas serdo ilizadas pela Agéncia como subsidio nas agges de
acompanhamento e control de obrigages das prestadotas pelas dreas competentes, € no planejamento
de agies de fiscalizagio, ¢ poderdo ensejer a instauragio de PADO),

SECAO X1I
Do Procedimento de Demincia

Art. 75, Aqele que tiver conhecimento de violagdo da orderm furidica, envolvendo matéria e

competéncia da Agéncia, poderd demunciar o fato perante 2 Quvidori, que deverd proceder &
investigagéo da ocorréneia,

CAPITULO Y
DOS ATOS ADMINISTRATIVOS

SECAOI
Dos Principio

Art. 76. A Agéncia somente produzird atos por escrit, em verndeulo, com  data ¢ 0 local de
sua emissfo ¢ assinatura, grafica ou eletrinice, da autoridade competente,
§ 1° A autenicagdo s documentos exigidos em cfpia poderd ser feta pela Agéncia,

§ 2° Salvo imposicio legal, o reconhecimento de firma somente serd exigido quando houver
divida quanto & autenticidade,

Art, 77, Os atos administrativos deverdo ser mofivados, com indicagio dos fatos e dos
fundammentos furidicos que os justifiquem, especialmente quando;
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- neguem, imitem ou afetem direitos ou interesses;
1~ irposhatn on agravem deveres, encargos ou sanges;

[11- decidam processos relativos & lcitagio;

IV -dispenseim a iitagio ou declerem a sua inexigibildade;

V - decidam recursos ¢ pedidos de reconsideragioy

VI deiker de aplicar jurspradéria ou entendimento fimado sobre 2 questéo ou diserepem
de parecetes, laudos, propostas e telatorios oficias;

V11 - importem em anlagio, revogagdo, suspensio ou convalidagio deato adminisiretvo.

§ 1" A mofivagho exigida neste arigo deve scr explcite clara ¢ congruente, podendo consisi
et declaregdo de concordancia com findamentos de pareceres anterores, informagdes, decisies ou
propostas, que, neste caso, serdo parte integrante o ato,

§ 2° Na solugdo de virias matérias da mesma natureza pode ser utlizado mefo mecnico ou
elefrinico que reproduza os fundamentos das decisbes, desde que ndo prejudique direito ou garantia
dos interessados,

—_— —t

Art. 78. A Agéncia deve anular seus proprios etos quando eivados de vicio de legalidade
pode tevoge-los, por motivo de conveniéneia ou oportunidade, respetados os direitos adquiridos

§ 10 direito da Administragéo de emular o5 atos administativos de que decoram efeitos
favordveis para os destinatérios decai em cinco anos, contados da data em que foram praicados, salvo
comprovada mé-f¢.

§ 2° No caso de efeitos patrimonials continuos, o prazo de decadéncia contar-se-d da
percepedo do primeiro pagamento.

§ 3° Considera-se exercieio do direito de amular qualquer medida de autoridade administrativa
que importe impugnagéo & validade do ato,

At 79. Os atos que apresentarem defeitos sandveds poderdo ser convalidados pela prépria
Agéncia, desde que ndo acartetem lesio ao iferesse piblico, nem prejuizos a terceiros.

SECAOTI
Da Intimagio

Art, 80. No owso de qualquer procedimento edministrativo, as intimagges serdo fitas
pessoalmente, por via postal com aviso de recebimerto, ou por outro mefo que assegure a certeza da
ciéneia do intressado, observadas as seguintes regras

I - constfui Gnus do fnteressado informar seu enderego para comespondétia, bem como as
alteragies posteriores;

IT- considere-se operada a infimagdo pessoal com sua entrega ao infsressado ou, em caso de
Tecusa, com & respectiva certficagdo por parte do servidor encarregado; '

I - considerase aperada a infimgio po via posta com st entrega no endetego informado
pelo interessado,

Pardggafo tnico. Quando ndo for possivel a intimagéo, conforme disposto o caput deste
artgo, ou no caso de fnteressado indeterminado, desconhecido, o encontrado ou com domicilio
indefiido, a inmagdo seré feita por editel, publicado no Dirio Oficial o Estad, que também serd
publicado no Mural efou na pégina da Agéncia na Interne,

A, §1. A intimacgo deverd conter :

1~ identificagdo do intimado ¢ da autoridade ou wnidade adminisrativa responsével pele
inimagdo;

11 - finalidade da intimagéo;

I indicaéio de tempo ¢ hugar para a prética e ato processual;

1V~ informagéo quanto & possbildade de prétca do et por meio de representante;
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V - informagho da continuidade do processo independentemente do atendimento a infimagio;
VI indicagho dos fetos e fundamentos leges pertinentes
Pardgrafo tnico. As infimagdes serdo nulas quando feitas sem observancia das preserioes

legais & regulementaves, mas sua falta ou irregularidade serd suprida pelo Tespectivo atendimento por
parte do administrado.

At 82. Devem ser objeto de intimago os atos do processo que resultem em imposicio de
deveres, Onus, Senqdes ou restrigho ao exercicio de dieitos @ aividades e os ztos de outra natureza de
interesse do administrado,

Parégrafo tnico. O desatendimento da infimagio no importa o reconhecimento da verdade
dos fatos, nem rentincia a dieito por prte do adumistrado.

SECAOTII
Da Delegagdio e da Avocado de Competéncia

Att. 83. Os atos de delegagho ¢ de avocagho de competéncia obedecerso & legislagho
pertinente,

Parigrafo dnico. A delegagho ¢ a avocagio de competéncias serdo formalizadas por Portart,
publicada no Didrio Oficil do Estado e disponvel no Mural & na pégina da Agéncia na Internet, cuja
cOpia serd juntada aos respectivos autos.

SECAO v
Do Recurso Administrativo

At84. Das decistes da Agéncia, quando nfo proferidas pelo Conselho Diretor, cabe
interposicdo de recurso administavo por razies de legalidade ¢ de meérto, independentemente de
catgo, '

§ 1° 0 recurso adindstrativo serd dirigido & autoridade que proferiu a decisio, que:

a) decidird sobre o seu conhecimento, nos termos deste Regulamento;

b) na hipbtese de conhecimento, caso ndo se retrae, o encaminhard 4 autoridade
higrarquicamente superor,

§ 2" Caberd recurso contra decisfio que ndo conhecer do tecurso administrativo, na hipdtese
prevista na alfnea “2” do pardgrafo anterior, que deverd ser encaminhado 4 autoridade herarquicamente
Superior & que proferiu & deciséo, '

§ 3° A reforma da decisio sobre admissibilidade do recurso administrativo ensejars, na mesma
decisio, adeliberagdo sobre o merito do recurso originalments interposto.

§ 4° Salvo disposicdio em coniréio, a autoridade imediatamente superior Aquela que proferiu a
deisio serd competente pera anlise o pedido de concessi de efeito suspensivo, quando houver,

§ 3" Cabe ao Presidente do Conselho Direfor decidir sobre pedido de efeito suspensivo, nos
recursos administrativos cuja decisdo compete a0 Conselho Diretor, observados os termos deste
Regulamento.

§ 6° Serd de 10 (dez) dias o prazo para interposicio e recurso adrministrativo, contado a prt
da intimacdo do interessado, '

§ 70 exercfcio do juizo de tetratago a que se refere 0 § 1° ensejard a expedido de um novo
Despacho Decistrio, o qual opera efeito substtuivo em relago ao Despacho Decistrio recorrido,
devendo o interessado ser infimado da nova decsto.

§ 8" Em caso de retratagio parcia, a decisio a que se refere 0 § 7° deve explictar a parte
retratada, bem como a ratificagfo dos demais termos da decisio recorrida,

§ 9" Os reoursos referentes a licitagdes ¢ contratos adminisretivos observam a legislagi
especifica da matéria,

§ 10° Das decisBies do Conselho Diretor no cabem recurso administrativo,

Art. 8. O recurso, dentre outras hipoteses, nio seré conhecido quando fnterpost:
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1 fora do prazo;

11 por quem néo seja legitimado;

II1- por anséneia de interesse recursal;

IV - apos exaurida a esfera administrativa;

V'« quando contrariar entendimento fixado em Simula da Agéncia,

Perdgrafo tnico, ) ndo conhecimenty o recurso i irpeds & Administragho de rever de
oficio o ato legal, desde que ndo ocorrida prechuséo administrativ,

Art, 86, Os tiulaes de direito que forem interessados no processo tém legitimidade pera
interposigHo de recurso administraivo,

Parigrafo dnico. O direito & interposicdo de recurso administrativo o 6 condicionado 2
prévia partcipagho do recortente no processo do quel tenha resultado a decisio recomrida.

At 87, Tendo em vista as afribuigdes funcionals constantes no Regimento Inferno da
AGRESPI, o processo tramitard no méximo por dues instAncias adminisirativas; Diretoria e Conselho
Diretor.

§ 1° A instincia méxima de recurso, nas matérias submetides 4 algada da Agénela, ¢ o
Conselho Diretor,

§ 2° Nos casos em que a auioridade decidir em exerclcio de competéncia delegada, serd
considerada competente pare anelisar o peddo de concessdo de efeito suspensivo 2 majoria do
Conselho Diretor,

§ 3* No caso de PADO referente a dbice ds atividades de fiscalizagdo ¢ a imegularidades
tecnicas consatadas em fiseelizagho, o0 processo tamitard no méximo por s instincias
administrativas: autoridade que apticon a sencdo, Diretoria ¢ Conselho Diretor,

Art, 88, Séo irrecorriveis na esfera administrativa os atos de mero expediente ou preparatérios
de decisSes, despachos ordinatirios, bem como os informes, os opinativos da Procuradoria e andlises
ouvotos de Conselheiros.

Art. 89. O recurso administrativo obedecerd s regras previstas nesta Seggo, aplicando-se s
emais regras do Regulamento no que for pertinente,

Art. 0. O recurso administrativo dirgido & autoridade regimentalmente incompetente deverd
ser recebido ¢ encaminhado a eutoridade competente, sem prejuizo do prazo de interposico.

Att. 91, Salvo disposigio em contrério, o recurso administrativo serd recebido no efeito
meramente devolutivo.

§ 1° 0 recorrente pocerd requerer, fundamentadamente, no mesmo instrumento, a concessdo
de efeito suspensivo ao se recurso adminisratvo, que sed decicida no prazo de 15 (quinze) dias el
contados a parir do tecebimento o recurso administrativo,

§2° A autoridade afrbui efeito suspensivo a0 reeurso adminitrativo quando, em andlis
preliminar, forem considerados relevantes o seus findamentos e da execugHo do ato recorrido puder
resultar ineficécia da decisdo.

§ 37 A decisto sobre o pedido de efeito suspensivo ¢ imecontvel na esfera adminishativa
everd ser comunicada aos interessados ne forma cabivel,

§ 4° AL€ que o pedido de concessio de efeito suspensivo seja julgada, as decisdes proferidas
everio ser cumpridas em sua integralidade,

Art. 92. Serd suspensa a exigibilidade de sangdes de multa ¢ e adverténci, aplicadas nos
autos de PADO, em razo da inenposiod de recurso administreivo ou de pedido de reconsideragho,
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Art, 93. Quando  lef néo fixar prazo diferente, o reourso administrativo devers ser decidido

o prazo de 30 (rinte) dis,  prti e seu recebimento pelo Grgho competente, podendo ser prorrogado
por igual perfodo,

Art, 94, A tramitagdo do recurso administrativo observard s seguintes regras

I - apbs a juntada do recurso administativo eos autos, & a hipitese de ser admissivel,
havendo outros interessados, serdo estes nitmados, com prazo comum de 10 (dez) dies, contados a
partirdo tecebirmento da ilfima intimagéo, pera oferecimento de contrarrazdes;

IT - decorrido 0 prazo para apresentagho de contrarrazdes, os autos serfo submetidos &
antoridade hierarquicamente superior, pela autoridade que proferiu 2 decisho, acompanhado de Informe
devidamente fundamentado,

§ 1° 0 reourso administrativo poderd ser submetido & Procuradori, consonte o disposto neste
Regulamento ou quando julger conveniente o Diretor Geral

§2° A decisio do recurso administraivo seré comunicada ao ineressado na forma preserit, ¢
publicada no Diério Oficial do Estado, no Mural fou na pégina da Agéncia na Internet, mo prazo de
15 (quinze) dias,

§ 3 A avtoridade competente para decidir o recurso administrativo poderd confirmar,
modificar, anular ou revogar, total ou parcialmente, a decisio recorrida, se & matéria for de sua
competéncia,

§ 4 Se da aplicagdio do disposto no § 3° puder decomer gravame & situagho do recorrente, este
deverd s intimado para qe, no prazo de 15 (quinze) dias, formule suas alegagBes antes da decisio.

SECAQV
Do Pedido de Reconsideragio

At 95, Das decisdes da Agénca proferides em Gnica insténcia pelo Conselho Diretor cabe
pedido de reconsideragdo, devidamente findamentado,

§ 1° 0 pedido de reconsideragéo serd remetido ao Conselheiro Relator da deciséo recomida,
que o remeterd para o Conselleiro Presidente para proferit o voto condutor do pedido de
reconsiderago. ‘ o

§ 2° Aplicam-se a0 pedido de reconsideragio es regres sobre recurso administeetivo expressas
neste Regulamento, no que couber.

SECAO VI
Dos Prazos

Art. 96, Quando outros ko estiverem previstos neste Regulamento ou em disposicies
especiats, 05 Seguintes prazos serdo observados: '

1 - pera autuaglo, juntada de quaisquer documentos, publicagio ¢ outra providéncias e mero
expediente: 2 (dots) dias els; ' '

I1 - pera a decisho fine, apds  completa instrugkio dos autos, salvo promrogago por igual
perfodo expressamente motivada: 30 (trintz) dias;

[T - para manifestagio em petiches & requerimentos de qualguer espécie apresentados &
Agtnon, desde que ndo gerem processo administraivo: 90 (noventa) dis,

§ 1° Quando 2 complexidede da questiy envolvida nd pemitr o atendimento do pazo
previsto no ineso 1, o interessado se cintifcado das providéncias té et tomads,

§ 2° Caso as matéras disribuides aos Conselheiros o sejem submetidas & andlise ¢
deliberagho do Conselho Diretor 2o prazo mimo de 120 (cento ¢ vinte) dias contados da data da
distribuigéo ao Relator,serdo inchidas automaticamente em pata de Reunizo

§ 3° Na hiptese de inclusio automética em pauta de Reunido prevista 1o § 2°, o Conselheito
Relator deverd apresentar voto ou, em caso de impossibilidade de fazélo, requerer, de forma
Justificada, a prorrogagdo de pazo para a submissio da matériaao Conselho Dietor,
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§ 4° Caso o Conselho Diretor indefira o pedido de promrogagéio previsto no § 3, caberd a0
Relator apresentar seu voto i Renio subsequente,

Ant, 97. As normas espeeificas preverio os casos em que 2 auséncia de manifestacio da
Agéncia no prazo fixado importard a aprovagdo do tequerimento,

Art, 98. Salvo previsio em contriro neste Regulamento, os prazos séo contios, o se
interrompendo nos feriados e fins de seman,

§ 1° Os prazos serdo computados excluindo o primeiro dia ¢ inchuindo o do vencimento,

§ 2° Considera-Se prorrogado o prazo até o primeiro dia it ¢ o vencimento cair em fim de
semane, feriado ou em dia em que for determinado o fechamento da repartigio ou o expediente for
encerrado antes do horério normal,

§ 3° Os prazos somente comegam a correr & perir do primeiro dia il apds a infmecdo ou
publicagé.

§ 4° Os prazos previstos neste Regulamento 130 se suspenden, salvo:

1 por motivo de forga maior ou de caso fortuito, devidamente comprovado;

[T~ para os prazos de defiberagdo do Conselho Diretor, nos perfodos de suspensio de suas
deliberagfies;

1T~ na hipdtese de requerimento de vista formulado no prazo para apresentacio de defesa,
interposigéo de recurso administativo ou pedido de reconsideragd, ou apresentagfo de qualquer outre
menifesticho, no periodo compreendido enire & data da protocolizagho do requérmento até
comunicagdo da disponibilidade dos autos;

IV - na hipGtese de requerimento de copia formulado nos prazos mencionados no inciso [T,
10s perfodos compreendidos:

8) entre a data da protocolizagio do requerimento até o envio do orcamento referente 4 cpias
solicitadas:

b) entre a data do pagamento das capias até a comuicagdo da disponibilidade das copias o
de seu envio para o requerente, ‘

§ 3" As hipdteses de suspensao dos incisos 1T e IV aplicam-se, igualmente, a0s casos em que
os tequerimentos de vistae de ofpia forem formulados por meos elerbmicos.

§ 6" Cessada a causa da suspensdo, o que sobejar ao prazo recomesaré a corter do primeito dia
1t seguinte,

CAPITULO VI
DO QUADRO FUNCIONAL

Ar99. Fica criado o Quadro de Pessoel efetvo da AGRESPL, infegrado pelos servdores
regidos pela Lei Complementar n° 13, de 3 de janeiro-de 1994 - Estatuto dos Servidores Peblicos Civis
do Estado, na forma do Anexo ] da Lei n° 7,049, de 16 de outubro de 2017, ‘

Art. 101, A investidura nos cargos efetivos da AGRESPI dar-se-4 por meio de concurso
piblico de provas, conforme disposto em regulantento préprio, com aprovago ¢ eutorizago pelo
Conselho Diretor.

§ 1° 0 concurso piblico serd estabelecido em edital da Agéncia, podendo ser comstituido das
Seguintes etapes; ‘ -

1+ provas escritas; e

IT- proves orais,

§ 20 editel do concurso definrd as caractristcas ce cada etapa do concurso piblico, os
requisitos de escolaridade, formagio especializada e experiéncia profissional, critérios eliminatdrios &
classificatfrios, bem como eventuals restrigdes & condicionantes,

§ 3° Poderé ainda fazer perte do concurso, para efeit eliminatorio classificatorio, curso de
formagdo especifica,
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Art. 102, A Agncia poderd contratar servigos técnicos ou empresas especializadas, inclusive
consultories ¢ audioria, era subsidiar a excengo desavidades téenicas e sua competéncia,

Parégrafo tinico. Fica vedada a contratagdo para s atividades fins de fiscalizagdo, salvo para
as correspondentes atividades de apoo.

CAPITULO VII
DAS RECEITAS OPERACIONAIS

Art. 103, Constituem receites da AGRESPL

I- percentual incidente sobre a tarfa cobrada por concessiondria on pemnissionéia de servigo
pablico delegado, nos temos estabelecidos em nomnes pactuadas;

I1 - dotagfes, créditos adicionais e especias ¢ repasses que Ihe forem consignados o
Orgamento Geral do Estado; ‘

IIT - recursos provenientss de convénios, acordos ou contratos celebrados com 6rgios o
enfidades federas,estaduals & muricipais, empresas piblicas ou privadas, necioneis ou estrangeias, ¢
Organismos infernacionais;

IV - emolumentos & pregos cobrados em decoréncia do servigo de fiscalizagho bem como
quantias tecebidas pela aprovagho de laudos ¢ prestagdo de servigos téemicos pela AGRESPL

V' 0s valores recolhidos em virtude da aplicagdo de multas e penalidades;

VI - recursos provenientes da prestacdo de servigos de natureza coniratual, inclusive pelo
forecimento de publicacdes & material técnico; ‘

VIT - valores apurados no aluguel ou alienagdo de bens moveis ou imévels;

VI - produto das aperaggies de crédito que contratar, no Pais ¢ no exterior, ¢ rendimentos de
operagfes financeiras que realizer;

IX - doagdies, legados ¢ subvengies;

X - rendas eventuais, e

X1 - outros recursos que Lhe forem destinados.

§ 1° O montante amecadado no més, na conformidade do disposto no nciso [ deste artigo,
deverd ser repessado & AGRESP té o 10° (décimo) dia do més subsequente a0 de sua artecadacdo,
importando o ndo cumprimento na caducidade da concessio ou permissdo, sem que caibe direo 2
qualquer indenizagho,

§ 2 s valores relativos as atividades que tratam o inciso IV deste artigo serdo estabelecidos
semestralmente pela AGRESPI.

CAPITULO VI
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 104, Sem prejizo das sangBes previstas nos respectvos contratos o atos de delegagdio ou
s sangies de natureza civil e penel, a infragdo desta Lel ou das demais nomnas aplicéves, bem como
a iobservéncia dos deveres decorentes dos contratos de concesséo ou dos atog de permissio,

autorizagh e servigos estaduals sujeitard 05 infratores & seguintes sangles, aplicdveis pela
AGRESPL:

[ - adverténcia;

11 - multa;

[II- caducidade;

IV - decleragdo de fnidoneidade.

Pariggaf tnico. Nos termos previstos nos respectivos convEnios, acordos, coniratos ou outros
msirumentos congéneres, 2 AGRESPI poderd aplcar sangdes por infragdes cometidas na prestacio de
servigos de outras esferas de govemo que Ihe sejam delegados.

At 105. A aplicagio das sangdes referidas neste Capiulo se dard no procedimentos
administativos previstos no presente Regulamento, garantida  ampla defesa ¢ o contraditério,
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Art. 106. Na aplicagéio de sangdes, serdo considerados a natureza ¢ a gravidade da infragé, o
danos dela resultantes para o servico e para os usurios, a vantagem anferida pelo infrator, as
cirounsténcias agravantes, os anfccedentes do infrator ¢ a reincidéncia especifice.

Patigrafo tnico. Entende-se por reincidéncia espectfica a repetico de falta de igual natureza
apds o recebimento de notificacio anterior,

Att, 107. Nas infrages praticadas por pessoa juridica, também serdo punidos com a sancio de
multa seus administradores ou controladores, quando tiverem agido de mé-fé.

Att, 108. A existéncia de sanco anterior serd considerada como agravante na aplicagdo de
outra sangéo.

Att. 109. A multa poderd ser imposta isoladamente ou em conjunto com outra sango, ndo
devendo ser superior a RS 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais) para cada infracio cometida.

Pardgrafo tnico. Na aplicagio de multa sero considerados a condigio econdmica do infrator e
o principio da proporcionalidade entre a gravidade da falta ¢ a intensidade da sangdio.

Art. 110. A caducidade importard na extingdo de concessio, permissio ¢ autorizagio de
servigo estadual, nas seguintes hipéteses:

1 - dissolugio on faléncia da concessiondria ou permissionaria;

11 - transferéncia irregular do contrato; .

I - em que a intervengdo seria cabivel, mas sua decretagio for inconveniente, indcua,
injustamente benéfica a0 concessiondrio ou desnecessdria;

IV - descumprimento de condigGes ou de compromissos assumidos, associados 4 autorizagio;

V- em caso de pritica de infragdes graves, de transferéncia irreguler da autorizagho ou de

descumprimento reiterado de compromissos assumidos.

Art, 111, A declaragfo de inidoneidade serd aplicada a quem tenha praticado atos ilicitos
visando frustrar os objetivos de licitagio, e seré registrada o Cadastro competente do Estado do Piaul.

Pardgrafo inico. O prazo de vigéncla da declaragho de inidoneidade nfo serd superior 2 5
(cinco) anos.

Art. 112, A encampacgo do servigo delegedo por forga da resciséo do contrato de concessio
ou permiss&o de servigo piblico serd objeto de deliberagho do Poder Concedente,

_ CAPTULOIX
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 113, Fica o Poder Executivo autorizado a remanejar, transpor, transferir e utilizar para a
AGRESPI as dotagdies orgamentérias aprovadas em favor das unidades orgamentirias da Secretaria de
Planejamento, na ef otgamentaria vigente no exercicio financeiro da instalagho da Agéneia, relativas as
fungdes por ela absorvidas, desde que mantida 2 mesma classificacio orgamentéria, expressa por
categoria de programagio em sew menor nivel, conforme definido na lef de diretrizes orgamentAias,
inclusive os titulos, descritores, metas ¢ objetivos, aséim como o respectivo detathamento por esfera

orgamentiria, grupos de despesas, fontes de recursos, modalidades de aplicagho e identificadores de
uso.

Art, 114, Na aplicagio deste Decreto, serdo observadas as seguintes disposicies:

I'- os regulamentos, normas ¢ demais regras em vigor serfo gradativamente substituidos por
regulamentaco a ser editada pela AGRESPI

I1'- as concessbes, permissdes ¢ autorizagdes pertinentes a prestagdo do servio plblico e a
exploragio de dreas e instalagdes continuargo regidas pelos atuais regulamentos, normas e regras,
enquanto nfo for editada nova regulamentaco a que se refere o inciso | deste artigo; '

Il - & AGRESPL, na regulagio do servigo, observard o estabelecido nos contratos de
concesso ou convénios de delegagio.

Art. 115, Serdo transferidos para a AGRESPI o patriménio, o acervo téenico, 2 obrigacfes ¢
os direitos dos 6rpos pliblicos que exergam funges correspondentes &s atividades a ela atribuidas pela
Lei 7.049, de 16 de outubro de 2017.

Art. 116, Fica a AGRESPI autorizada a efetuar contratacio tempordria, nos termos do inciso
IX do Aut. 37 da Constituigéo Federal, por prazo nfio excedente a 24 (vinte & quatro) meses, limitada a
contratagio a 09 (nove) pessoas, vedado o exercicio de atividade em outro érgio ou entidade da
Administragdo Piblica Federal, Estadual ou Municipal,
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Art117. As atividades da AGRESPL, até que haja o provimento dos cargos efetivos de seu
Quadro mediante prévia aprovagio em concurso pitblico de provas, serfo exercidas por servidores
temporérios ou por servidores ou empregados dos quadros de pessoal do Estado que atendam aos
requisitos para provimento dos respectivos cargos.

Parégrafo tinico. Enquanto a Agéncia nfo dispuser de quadro de pessoal permanente, poderéo
ser requisitados servidores estatutérios efetivos ou empregados da Administragio Estadual direta ¢
indireta, obedecidos os trémites legais vigentes.

Art. 118. O Conselho Diretor aprovard o Regimento Interno da AGRESPI no prazo de até 30
dias da publicagdo deste Decreto.

Art. 119. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagio.
PALACIO DE KARNAK, em Teresina (PI), 2.

de MpuEio de 2018,
’

GOVERNADOR DO ESTADO

SECRETAR|O0E GOVERNO

Of. 130

SECRETARIA DE SAUDE
DECRETOS DE 13 DE MARCO DE 2018

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUI, no uso das
atribuig6es que lhe confere o incidfg do art. 102, da
Constituicao EstaduaRES O LV E

EXONERAR, DE OFICIO, de conformidade com o disposto no art. 34,
da Lei Complementar n° 13, de 03 de janeiro de 1994,

JANNY DE ALMEIDA PADILHA , do Cago em Comisséo, de
Coordenador do Hospital Getllfargas, simbolo DAS-2, da Secretaria
de Saude, com efeitos a partir de 01 de Marco de 2018.

FABIO DOS SANTOS CARVALHO, do Cago em Comisséo, de
Coordenador do Hospital Getllfargas, simbolo DAS-2, da Secretaria
de Saude, com efeitos a partir de 01 de Margo de 2018.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUI, no uso das
atribuicbes que Ihe confere o inciso IX, do art. 102, da
Constituicdo EstaduaRES O LV E

NOMEAR de conformidade com o disposto no inciso I, do art. 10, da
Lei Complementar n°® 13, de 03 de janeiro de 1994,

DERLANGE LIMA CARNEIRO , para exercer o Cargo em Comisséo,
de Coordenador do Hospital GetllNamgas, simbolo DAS-2, da
Secretaria de Salde, com efeitos a partir de 01 de Mar¢o de 2018.

ISMENIA COSTA DE SOUSA para exercer o Ggo em Comissao, de
Coordenador do Hospital Getilfargas, simbolo DAS-2, da Secretaria
de Saude, com efeitos a partir de 01 de Marco de 2018.

SECRETARIA DE SEGURANCAPUBLICA
DECRETO DE 28 FEVEREIRO DE 2018

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUI'_, no uso das atribuicbes que lhe
confere oinciso IX, do art. 102, da Constituicio EstadiiaE O LV E

NOMEAR de conformidade com o disposto no inciso Il, do art. 10, da
Lei Complementar n°® 13, de 03 de janeiro de 1994,

EVILDO MONGAO DA SILVA, para exercer o Ggw em Comisséo, de
Assessor Técnico |l, simbolo DAS-3, da S_ecretana de Seguranca
Publica, com efeitos a partir de 28 de Fevereiro de 2018.




